POUR UN DEPLOIEMENT
MASSIF DE L'OUTIL DE
SIGNALEMENT DES
ANOMALIES CYCLABLES
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Rappel des regles d’organisation
du webinaire

@ Coupez voire éventuel VPN pour plus de fluidité

@ Utilisez I'onglet « questions-réponses » pour poser une question

@ Utilisez I'onglet « chat » pour des commentaires/remarques
générales

@ Veillez a écrire a « Tous les conférenciers et les participants » dans
I'onglet « chat »

@ Renommer votre vignette avec un nom compréhensible
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Collectivités :
adhérez au réseavu

Professionnels :
devenez partenaires
du réseau

Modalités a retrouver sur
notre site internet,
rubrique « L’Association »

Rejoignez la dynamique Vélo &
Territoires !

Carte des adhérents Vélo & Territoires
® Partenaire [1] (@
e EPCI, PNR, PETR, autres [50] S
[ Département [66] h 1
(dont la Collectivité européenne d’Alsace)
[ Régions [11] e

actualisation avril 2021
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@ @ @ @ Infroduction

@ Une origine liée a des demandes

Améliorer la qualité des itinéraires
Faire remonter des anomalies a la bonne personne

@ Une opportunité : le projet AtlanticOnBike
A permis de financer le développement par Vélo & Territoires

@ Une expérimentation sur La Vélodyssée
De juin 2019 a aoGt 2020
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La mise en place de I'outil

Le fonctionnement de I'outil

Retour d’expérience

Et demain ?

Programme

Les principes généraux / Thomas Montagne
Sur un itinéraire / Agathe Daudibon
Dans une collectivité / Isabelle Guy

De |la création a la résolution du signalement /
Fabien Commeaux

La Véloscénie / Emma Le Conte
La Vélodyssée / Aurélie Périgaud

Perspectives et réflexions pour la suite
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NATIONAL CYCLABLE
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Principes généraux
Pour qui ?

@ Priorité aux « grands itinéraires » du Schéma National des Véloroutes

Les collectivités adhérentes a partir du 27 avvril

@ Une condition préalable : I'itinéraire ou le réseau d'itinéraires
de la collectivité doivent étre référencés dans I'observatoire
national des véloroutes (ON3V)

OUTILS DE SIGNALEMENT DES ANOMALIESCYCLABLES|
09/04/2021



Principes généraux
Comment ?

- Prise de contact avec Vélo & Territoires pour évoquer la faisabilité

« Mise en place d'un plan d’action pour le déploiement

 Recensement des maitres d’ouvrage ou gestionnaires sur
I'’ensemble du territoire, jusqu’a I'identification de la personne ou

du service quirecevra les signalements

- Déploiement de I'outil technique, intégration de I'interface de
signalement sur le site Internet de I'itinéraire

- Accompagnement dans I'exploitation de I'outil (démonstration,
fourniture de guides utilisateur et gestionnaire)
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Principes généraux
Ou trouver l'outil ?

@ ite officiel d'itinéraires

La Vélodyssée, la Véloscénie
et La Vélo Francette
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https://www.lavelodyssee.com/itineraire
https://www.veloscenie.com/itineraire
https://www.lavelofrancette.com/itineraire

Signalement

(P Afficher les signalements

SIGNALER UN INCIDENT SUR LITINERAIRE




Principes généraux
Ou trouver l'outil ?

@ ite officiel d'itinéraires

La Vélodyssée, la Véloscénie
et la Vélo Francette

@ Le Websig Vélo & Territoires
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https://www.lavelodyssee.com/itineraire
https://www.veloscenie.com/itineraire
https://www.lavelofrancette.com/itineraire
https://on3v.veremes.net/vmap?mode_id=vmap&map_id=31&token=publictoken
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Principes généraux
Ou trouver l'outil ?

@ ite officiel d'itinéraires

La Vélodyssée, la Véloscénie
et la Vélo Francette

@ Le Websig Vélo & Territoires
L'outil de signalement

OUTILS DE SIGNALEMENT DES ANOMALIESCYCLABLES|
09/04/2021


https://www.lavelodyssee.com/itineraire
https://www.veloscenie.com/itineraire
https://www.lavelofrancette.com/itineraire
https://on3v.veremes.net/vmap?mode_id=vmap&map_id=31&token=publictoken
https://on3v.veremes.net/signalement/dashboard/accueil?login=consultation&password=consultations

= vélo. . :
— Bterritoires Déclarer un signalement

>

Votre Signalement
Cae

| v
Sous-Catégorie ™

\ v

Localisation (3 saisir sur la carte) *

' Localisation [

Photos

+

Commentaire

Toulousef :

Vous

Adresse e-mail *

‘Adresse e-mail ’ : e , . A ,‘éa\':. =

Lieida Cato!unya 5

[] Je souhaite étre informé(e) de
I'évolution de mon signalement

Site Vélo & Territoires ~ Contact ~ Mentions légales fv @




Principes généraux
Ou trouver l'outil ?

@ ite officiel d'itinéraires
La Vélodyssée, la Véloscénie
et la Vélo Francette

@ Le Websig Vélo & Territoires
L'outil de signalement

@ Lesite de I'AF3V
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https://www.af3v.org/les-voies-vertes/carte-du-schema-national-des-veloroutes-et-voies-vertes/
https://www.lavelodyssee.com/itineraire
https://www.veloscenie.com/itineraire
https://www.lavelofrancette.com/itineraire
https://on3v.veremes.net/vmap?mode_id=vmap&map_id=31&token=publictoken
https://on3v.veremes.net/signalement/dashboard/accueil?login=consultation&password=consultations

Londres.

Oxfard 4 NS0 2 ; Frd v:'l oroutes : ;
’J&U"k dde ] L & Vases ve,(,sB Me geolocaliser
@ E i B

Brighton ~=ie 5 2 3 Formulaire de signalement a destination des
* ' ' aménageurs

Bournemouth ,
3

— e

Cliquez sur la carte a I'endroit ou se trouve le

signalement & remonter.
Coordonnées *
Catégorie *
--Choix-- v

\

Sous-catégorie *

Votre remontée *

’

\

Votre email *

-

.

En soumettant ce formulaire, jaccepte que les
informations saisies soient exploitées dans le
cadre du traitement du signal envoyé. *

[J Je confirme

Je souhaite étre informé(e) de I'évolution de mon
signalement. *

O oui O Non
T L Neme J'accepte d'étre intérrogé(e) sur ce dispositif de
ﬂ I TR o L ; signalement. *
- Guadalsjara. W o= Ay VA O oui O Non

FEA S //\"
e OM:\;IE:H N



OO @ ® reiours dexpérience

@ La Vélo Francette (V43)
Agathe Daudibon

@ Le Département des Pyrénées-Atlantiques (64)
Isabelle Guy
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L'outil de signalement pour faire
remonter une anomalie cyclable

Identification

de l'itinéraire
/ ou du réseau
Signalement

d'une
anomalie

Identification
et information
du maitre

Environnement Back-office d'ouvrage

Grand-public

Visualisation
du
signalement

\ Traitement du
signalement

vélos
OJB territoires

19.




L'outil de signalement pour faire
remonter une anomalie cyclable

Identification
de l'itinéraire
ou du réseau

Signalement
d'une
anomalie Identification
et information

: . du maitre
Environnement Back-office d'ouvrage

Grand-public

Visualisation
du
signalement

Traitement du
signalement

vélos
OJB territoires

20.




Signalement d'une anomalie

vélo
territoires

| Catégorie | Sous-catégorie
Manquante
lliisible
Sigrisleation Mal positionnée
Détériorée

Votre Signalement

Catégorie

Sous-Catégorie

Localisation (4 saisir sur la carte)

Commentaire

Sat-Sulpce

Le Bgnon
30 Mane

Vithers Chariemagre

Barrée par un obstacle

Chaussée

| Déviation non-indiquée |

Déviation provisoire |
Programmés par le gestionnaire

Travaux

Endommagé
Suggestion d'

Mobilier

Dépdt sauvage
Besoin d'élagage

|_Besoin de fauchage
Besoin de nettoyage

Espace verts / Propreté

Création d'un signalement

‘ Signalement

Bonjour,

Votre signalement a bien été créé et a été transmis a :
Conseil départemental des Yvelines, Conseil
départemental des Yvelines, La Véloscénie, La Véloscénie
Récapitulatif de votre signalement:

1D:94

Date de création : 17/03/2021

Itinéraires impactés : V40 / La Véloscénie

Catégorie : Chaussée

Sous-catégorie : Revétement en mauvais état
Suivistatut : oul

Statut : Signalé

21.




L'outil de signalement pour faire
remonter une anomalie cyclable

Identification

de l'itinéraire
/ ou du réseau
Signalement

d'une
anomalie

Identification
et information
du maitre

Environnement Back-office d'ouvrage

Grand-public

Visualisation
du
signalement

\ Traitement du
signalement

vélos
OJB territoires

22.




Identification de l'itinéraire ou du réseau

- Tampon (buffer) de 1 km autour
du point du signalement

- ldentification de l'itinéraire
intersecté dans le tampon

23.




L'outil de signalement pour faire
remonter une anomalie cyclable

Identification

de l'itinéraire
/ ou du réseau
Signalement

d'une
anomalie

Identification
et information
du maitre

Environnement Back-office d'ouvrage

Grand-public

Visualisation
du
signalement

\ Traitement du
signalement

vélos
OJB territoires

24.




Identification du maitre d'ouvrage

- Identification
- des collectivités concernées (Région / Département /
EPCI / Commune)
- du maitre d'ouvrage de la zone
- de la personne en charge de l'infrastructure

- Notification :
- au maitre d'ouvrage
- a la coordination de l'itinéraire (le cas échéant)
- a Vélo & Territoires

Création d'un signalement

« |«
e Signalement )

Bonjour,

Le signalement suivant vient d'étre crée :
ID:85

Date de création : 02/10/2020
Itinéraires impactés : V40 / La Véloscénie
Catégorie : Signalisation

Sous-catégorie : Détériorée

Suivistatut : oui

Statut : Signalé

Accéder a 'outil de gestion des signalements

25.




L'outil de signalement pour faire
remonter une anomalie cyclable

Identification
de l'itinéraire
/ ou du réseau
Signalement
d'une
anomalie Identification
et information

: . du maitre
Environnement Back-office d'ouvrage

Grand-public

Visualisation
du
signalement

Traitement du
signalement

vélos
OJB territoires
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Traitement du signalement

Gestion du signalement

27.




Signalement

Open Street Maps
Services de I1GN

Véioroutes et voies vertes

Strasbolrg

k /&
Signalement
Itinéraires recevant le signalement

A Ouvert
Non ouvert
s gnalisation
ignalement orie Manquante
© Ssignalé Date dédition
Pris en compte Statut
En cours
Résolu

Information

Bordeaux

Marseille

Sphencal Mercator , : -803489.06,6005275 1
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Signalement

Signalement

Categorie

Signaiisation
Infos complémentaire

En sotant du bois (venant e Rochefort). pas de panneau pour dire de prendre 13 route. du coup 51 on ne

33t pas. on continue ot
(Repéré ie 30 Juiter)

Remarque

Prodiéme ce signaiétique résolu le 22 19 par ajout d'un panness indiquant e &
fintersecton (cf. photo
tre-s une signaiétique temporare avait é% ajoutée rapidement pour paber

Document complémentaire

29.




Signalement

Historique

History Id Date
cle 301092019

G® 4 26/0872019




Signalement
Open Street Maps

Services de NGN

Itinéraire
Trier EV1/La Vélody
< peter Port
Veéloroutes et voies vertes

) EV1/ La Vélodyssée

9

Hinéraires recevant le signalement

A Ouvert
Non ouvert
Signalement
© Signalé
Pris en compte

En cours
Résolu

Marseille

rical Mercator
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L'outil de signalement pour faire
remonter une anomalie cyclable

Identification
de l'itinéraire
/ ou du réseau
Signalement
d'une
anomalie Identification
et information

: . du maitre
Environnement Back-office d'ouvrage

Grand-public

Visualisation
du
signalement

Traitement du
signalement

vélos
OJB territoires
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Visualisation du signalement

Sur le WebSIG de Vélo & Terriroires Sur le site de litinéraire

33.




Sur le WebSIG de Velo & Terriroires

N137
Signalement

Open Street Maps
Services de I'GN
Véloroutes et voies vertes

£ Table des matiéres

= Ssignalement
Signalement

iinéraires recevant le
signalement
Open Street Maps

it domaniale
= photographie aérienne y Gavre

IGN
gorie

Date d'édition
Itinéraires recevant le signalement Statut

A Ouvert
Non ouvert
Signalement
Signalé
Pris en compte

En cours
Résolu

yd
[EPSG:3857]-WGS84.Spherical Mercator -715384.76,6020142 1
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Sur le site de l'itineraire

L'ITINERAIRE TEMOIGNAGES INFOS PRATIQUES SUGGESTIONS INSPIRATIONS Q

= UESCKIFIION P=] AVIS ET TEMOIGNAGES
OPTIONS & LEGENDES 3§

2358Km  1h3dmin® f . Nozay

-

QI Périmétre 10km

La Grigonnais
Puceul

La CRevallerais

- - P ’
o Blain Nort-sur-Erdre © \

Saint-Emilien-
de-Blain

s e . Derniere modification: 07/04/2021
Poursuivez votre route sur cette balade a vélo trés roulante et Fayide bretagne Catégorie: Chaussée
. A . s . S -C Revéts
agréable de La Vélodyssée sur le canal de Nantes a Brest. L'étang mz“sa“:::“’”“ evetementen
wai

de Bout-de-Bois et le bois de la Chevallerais forment deux sites Commentaire: Réclamation dune
Notre-Dame- touriste de passage a l'office de
trés propices a une halte réparatrice. destandes oo de Nort sur Erdre - Les
graviers sont trop gros sur 'ensemble
du halage a partir de Nort sur Erdre et
AJOUTER A UN CARNET DE VOYAGE Q ne se sentant pas en sécurité dans sa
pratique, elle n'a pas souhaité
poursuivre son parcours jusqu'a Blain
Vigneux-de! et a fait demi-tour 3 Bout de Bois
Bretagne

ucé-sylErdre

. S : L le
6 ETAPE PRECEDENTE ETAPE SUIVANTE deere:;‘;:‘\e

depuis Redon vers Nantes




Sur le site de [AF3V

Pipriac

Sixt-sur -Aff

La Dominel

Soudan
Grand-Fougeray

Peil Chateaubriant
eiliac

Saint- Jacut
les-Pins

Erbray
Allaire
Guémy sdon

twere

Saint-Dolay
Nvillac

erel Missillac

Teillé
Herbignac

J Pontchateau -sur-Erdre Mée
Campbon Fay-de-Bretagne Héric Ligné
Saint-Lyphard

Grandchamps- Saint-Mars-

Saint-Malo- Savenay “Malville des-Fontaines du-Désert

de-Guersac

Qudongs

Vigneux-de-  Treillieres r
Trignac Donges Bretagne Le Cellier
Madves-sur-Loire

Saint-Etienne=.

de-Mantluc Orvault Thouaré:sur*Loire
Saint:Brevin-
{esPins Frossay } Le Loroux-
Bottereau
Saint-Herblain a

Basse-Goulaine

Saint-Michel-

Chi-Chel Roodbsrtis
La Haie. Vallet
LesSorinieres  Fouassiere
laine-sur-Mer

Pocnic Chaumes-en-Retz

I a
aménageurs

Cliquez sur la carte & l'endroit oU se trouve le signalement &
remonter.
Coordonnées *
Catégorie *

--Choix--

Sous-catégorie *

Votre remontée *

Votre email *

En soumettant ce formulaire, jaccepte que les
informations saisies soient exploitées dans le cadre du
traitement du signal envoyé. *

LJ Je confirme
Je souhaite étre informé(e) de I'évolution de mon
signalement. *

Oui Non

Jaccepte d'étre intérrogé(e) sur ce dispositif de
signalement. *

Oui Non

36.




Visualisation du signalement

Sur le WebSIG de Vélo & Terriroires Sur le site de litinéraire

37.




L'outil de signalement pour faire
remonter une anomalie cyclable

Identification

de l'itinéraire
/ ou du réseau
Signalement

d'une
anomalie

Identification
et information
du maitre

Environnement Back-office d'ouvrage

Grand-public

Visualisation
du
signalement

\ Traitement du
signalement

vélos
OJB territoires
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L'outil de signalement pour informer
l'usager d'une difficulté de parcours

Signalement
d'une
anomalie

Environnement Back-office

Grand-public

Visualisation
du
signalement

vélos
OJB territoires
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L'outil de signalement pour informer
l'usager d'une difficulté de parcours

Signalement
d'une
anomalie

Environnement Back-office

Grand-public

Visualisation
du
signalement

vélos
OJB territoires
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Signalement d'une anomalie

Attributs

Catégorie Sous catégorie

Infos complémentaire

Document compkémentaire

Photos

B Aucun foher Gaponsie
Je souhaite étre informé de Mévolution de mon signalement

o @ nen

Jaccepte détre intarrogé sur ce dispositif

Ou @ MNen

41.




L'outil de signalement pour informer
l'usager d'une difficulté de parcours

Signalement
d'une
anomalie

Environnement Back-office

Grand-public

Visualisation
du
signalement

vélos
OJB territoires

42.




Visualisation du signalement

Signalement

Date de création
22/02/2021

Catégorie
Travaux

Sous catégorie
Déviation provisoire

Infos complémentaire

"Des travaux sont entrepris sur le canal de Nanles a Bresl occasionnant Ia fermeture du chemin de halage
entre les lieux-ait "Kerjégu 1 "Pont Eve! u 22 février au 12 mars 2021. Une
déviation est mise en piace pour permeme a commuue de f'finéraire Nous Vous remercions de votre
compréhension”.

Document complémentaire

Photos

Commentaire du gestionnaire

Date de modification
24/0372021

Statut
Archivé

43.
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A Retour
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%

vélos Quelles
territoires perspectives,

COORDINATEUR DU RESEAU reﬂeXIons pour
NATIONAL CYCLABLE Iq Sui-l-e ?
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OO tidemain?

@ Le dialogue avec I'outil Suricate

@ Le développement d'une communavuté de « signaleur » en
lien avec 'AF3V

@ Des liens avec les outils locaux

OUTILS DE SIGNALEMENT DES ANOMALIESCYCLABLES|
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MERCI DE -
velos
VOTRE ATTENTION territoires

COORDINATEUR DU RESEAU
NATIONAL CYCLABLE

Thomas Montagne
thomas.montagne@velo-territoires.org

000000 ¢



